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Formato 4. Valoracién de Competencias

n Q.ﬁ Funcién Publica

Criterios de valoracion

|Es T ensu iento, da ejemplo e influye en otros, es un referent’ su Y su entomo G gesion.

riamiento y se destaca entre sus pares y en los enfomos donde se nﬁﬂ_s..% Puede afianzar.

Na es consistente en su CoMponamiento, anc_oa de acompafiamiento. Puede mejorar.

—fr | o fen

Su comportamiento no se jit]

directa y ac fiami Puede mejorar.

Nota: Elndmero de pares y colaboradores, serd potestative de ks entidad, se recomienda como minimo dos de cada uno.

Competencias
comunes / directivas

Definicion de la competencia

Conductas asociadas

Valoracion de los servidores publicos [1-5]

Superior

Pares

Colaboradores

0%

20%

Autovaloracién

Valoracion
actual

Comentarios para la
retroalimentacién

Aprendizaje continuo

qu&ggu

Mantiene sus competencias actuaiizadas en funcién de los
cambios que exige la ink Bnpibicaenla ¥n de un
Splimo sendcio.

4

4

mo.:m ¥ wigentes,
métodos y programas de trabajo, para Bg_m..__m.
actualizada la efectiidad de sus practicas laborales y
su vision del contexdo.

Gestiona sus propias fuentes de informacién confiable yo participa
de espacios informativos y de capactacidn.

Iy

Y

s

Comparte sus saberes y habiiidades con sus compafiaros do
trabgo, y aprende de sus cokegas hablidades dferencides, que e
permiten nhelar sus conocimientos en fujos informales de inter-

aprendizaje.

S

P

s

Total Puntaje Evaluador
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QOrientacion a resultados

Readlizar Ias funciones y cumpir los compromisos
organizacionales con eficacia, calidad y oportunidad.

Asume |3 res; sabiidad por sus resultados.

Trabaja con base en objetivos claramente establecidos y realisias.

Disefia y utiiza indik para medr y los
obtenidos.

[Adopla medidas para mnimizar 1esgos.

Plantea estralegias para alcanzar o superar los resutados
\esperados.

Se fija metas y obfiene los resultados instucionales es;

Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo con fos

PN I S TN IS PN N P £

PN S TN B TS S T T

N I PN I P A S

Aporta parala de resultados enmarcando
sus productos y/ o senicios dentro de las normas que rigen a la
entidad.

n

Evalia de forma regular & grado de consecucion de los objetivos.

Total Puntaje Evaluador

44

Orientacién al usuario y al
ciudadano

Dirigir las. isk y acciones a I3 satk delas
necesidades eintereses de los usuarios _3_352

Valora y atiende las nacesidades y peticiones de bs usuarios y do.
los ciudadancs de forma oportuna.

Reconoce lainterdependencia entre su trabajo y el de otros.

Establece mecanismos para conocer l3s necesidades e
ﬁnc.ﬂcuﬂ de los usuanios y ciudadanos.

extemos) y de los ciudadanos, da conlas
i piblicas ask ala entidad.

de usuarios y cludadi los
_u.cﬁﬁoo institucionales, teniendo en cuenta la visidn de senicio a
_ou:o mediano y largo plazo.

| Apiica lo! de no est ¥ no discrr 360y

mmggugg incluyenta.

|Escucha acthamente e informa con veracidad al usuano o
_ﬁ.awuu.ﬁ

Total Puntaje Evaluador

42

Compromiso con la organizacién

Alinear d propio comporiamiento a las necesidades,
prioridades y metas organizacibnales.

Promueve el cumplimiento de las metas de la organkzacién y
respela sus normas.

Antepone las X dela 50 a sus
necesidades.

Apoya a la organizacidn en situaciones dficies.

Demuestra sentido de pertenencia en lodas sus actusciones.

Toma I iniciativa de colaborar con sus compafieros y con oiras
4reas cuando se requiere, sin descuidar sus tareas.

Total Puntaje Evaluador

43

_OE_.ﬁ_m los compromisos que adguisre con el equipo.

hxmmvmﬁ la diversidad de criterios y opinbnes de los miembros del
equipo.




Trabajo an equipo

| Trabajar con otros de forma integrada y armanica pam
|13 consacucion de metas nstiuciona'ss comunes

Asums su responsabiiidad como miembro de un equipo de tabajo
y 52 enfoca en conybuir con & compromisa y la motivacion de sus
membros.

Planfica las propias acciones leniendo en cuenta su repercusidn
£n la consecucion de los objethos gripalss,

Establece yna comunicacidn directa con los miembros del equipo
|que permite compartr informacién e ideas en condiciones de
respeto y corciaidad

Integra a los nuevos miembros y faciita su proceso de |
|reconocimiznto y apropiacion de as acth.idades a cargo del equipo.

Total Puntaje Evaluador

4.2

‘Adaplacion al cambio

|Enfrentar con fiexbiidad las stuaciones nuevas
“wmcs,.n:uo:; manejo posiho y o delos

cambios.

|Acepta v se adapta facimente a las nuavas stuacionas.

Responde al cambio con flexibiidad

Apoya a la entidad en nuevas decisiones y cocpera aclivamente en

laim itn de nuevos objetios. formas de trabajo y
procs L

Promueve al grupo para que se adapten a1as nuevas condicones.

Total Puntaje Evaluader

"

44

Resolucion de conflictos

_hmumn&mn para dentficar situaciones que generen

,mwSaumS estrategias que permian preveni los confiicios o
| detectarios a empo.

Ewvalia las causas del conflicto de manera objetiva para tomar
|decisiones.

conficto,

o afrontarias

atematas de soluckn y evitando las consecuencias
negatiaas.

W)ﬂnnm opiniones, ideas o sugerencias para sofucionar los
confictas en el eguipo.

| Asume como propia I scluciin acordada por & equipo.

Aplica soluciones de confictos anteriores para situacones
|simiares.

Total Puntaje Evaluador

|
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Vision estratégica

;E.n.oﬁnuomc:&&mm y Mesgos en o madiano ylargo
|plazo para el drea a carga, la organizaciin y su
entorno, de modo tal que la estratagia directiia
,wnﬁ:an:m la altemativa mds adecuada frente a cada

| stuacién presente o eventual comunicando al equipo
|ta \bgica de las decisiones directhas que contrbuyan al
|benehicia de la entidad y cel pais.

TArficula objethos, recursos y metas de forma tal gue los resultados
|generen valor.

|Adapta atematias si el contexto presenta cbstrucciones ala |
|ejecucin de la planeacién anud, involucrando al equipo, alados y |
"Buﬂﬁqﬂﬂmm_anuﬂw&nw.cm.

Vincula a los actores con incidencia potencial en los resultados del
&rea a su cargo, para arbcular acciones 0 anticipar negociaciones

Monitorea peniddicamente los resutados alcanzados e introduce
cambios en la planeacion para alcanzanos.

Presenta nuevas esiralegias ante aiados y supenores pam
contrbuir al logro de los objetivos insttucionales.

Comunica da manera asertiva, clara y contundents el ocbjgthvo o la
meta, logrando la mathaciin y compromiso delos equipes de
|trab3o.

Total Purtaje Evaluador

43

Planeacion

Determinar eficazmente 1as metas y prioridades
nsttucionales, identficando as acciones, los

responsables, los plazos y I0s recursas requendos para sjustes y retroaimentando el proceso.

dcanzaras.

| Prevt situaciones y escenanos uturos. |

Establece los planes de accidn necesanios para el desamolo delos |
objethos estratdgicos, teniendo en cuenta actiidades, |
responsables, plazos y recursos requendos; promaviendo atos
estindares d fio.

Hace seguimiento a la planeacidn insttucional, con basa en los
indicadares y melas planeadas, verfcando que se realcen los

Orienta la T una visio atégica, que
tiena en cuenta las necesidades y expectativas de los ususnos y
cudadanos.

Optimiza & uso da 1os recursos.

Concreta oportunidades que generan valor a cono, mediano y
largo plazo.

Total Puntaje Evaluador

4,0

Toma de decisiones

Elegir entre dos 0 MAs alematas paa soucionar un +
problema o atender una situacidn, comprometéndose |

con acciones concretas y consecuentes con 1a

gecEn

[Eigecon

entre las al T los
proyectos a reagar, estableciendo responsabiitades preceas con
|base enlas prondades de la entidad.

| Toma en cuenta la opinidn técnica de los miembros de su equipo al
|anaizar s aternalivas existentes para tomar una decsidn ¥
|desamolaria.

|Decide en stuacionas de a%a complejiad e incertumbre leniendo
|en consideracién la consecucidn de logros y abjethos de la
entidad

|Efectia bs cambios gue considera necesaniaos para solucionar los

|problemas detectados o alender stuaciones particulares y se hace
|responsable de la decisidn tomada

|Detects amenazas y oportunicades frente a posibies decisones y
|eige de forma pertinents.

Asume los nesgos de 35 decisiones tomadas.

Total Purtaje Evaluador

09
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4.2




Gestién del desarrollo de las
personas

Forjar un cima laboral en e gue los ntereses delos.
equipos y de |as personas se armonicen con los

Identfica las competencias de los miembros del equipo, las evakia
ylas impubsa activamente para su desamolio y apicacion a las
tarcas asignadas.

Promueve la i6n de equipos con i posthvas y
genera espacios de aprendizaje colaborato, poniendo en coman
experiencias, halazgos y problemas.

Organiza los entomos de trabajo para fomentar la pofivalencia
i de los miembros del equipo, facit Ia rotacién de

objetivos y dela
: R

¥
incentivos para reforzar of ako rendimiento.

ademds de

puestos y de tareas.

Asume una funcibn orientadora para promaver y afianzar las
mejores pracicas y desempefios.

Empodera a los miembros del equipo déndoles autonomia y poder
de decisidn, preservando la equidad intema y generando
compromiso en Su equipo de trabajo.

Se capacita
d

¥ actuaiza st y

recth

' TotalPuntaje Evaluador

43

Pensamiento sistémico

Comprender y afrontar la realidad y sus conexones

|Integra varias &reas de conocimiento para interpretar las
interacciones del entomo.

Comprende y gestiona las interrelaciones entre [as causas ylos
efectos dentro de los diferentes procesos en los que paricipa.

Ientfica la dndmica de los sistemas en los que se ve inmerso y

ppara abordar el fu integral y de

sus afrontar los retos del entomo.

k3 organizacidn e incidr enlos

Participa acth en & equipo i su jidad e
interdrea para impactar en los resultados esperados.

Infuye posiivaments al equipo desde una perspectiva sistémica,
generando una dindmica propia que inlegre diversos enfoques

_ Total Puntaje Evaluador

para interpretar & entomo.

43

Liderazgo efective

Gerenciar equipos, optimizando s ion dd

Traduce la visidn y logra que cada miembro ded equipo se
comprometa y aporte, en un entoma participativo y de loma de

Forma equipos y ies delega responsabiidades y tareas en funcidn
de las competencias, el potendial y los intereses de los miembros
ded equipo.

Crea 50 y moiiza a los mic de suequipoa
| gestionar, aceplar retos, desafios y directrices, superando intereses
para las metas.

_.L i y creando u ot positho y de
| compromiso para e logro de los resultados.

Brinda apoyo y mofiva a su equipo en momentos de adversidad, a

Ia vez que comparte las mejores practicas y desempenios y celebra
& éxlo con su gente, incidiendo posithamente en ks calidad de vida
laboral.

Propicia, favorece y acompafia las condiciones para generar y
mantener un ckma aboral postivo en un entomo de inclusién.

Fomenta la comunicacidn dara y concreta en un entomo de
respeto.

Total Puntaje Evaluador

24

4.4

FECHA: 07/02/2025

VIGENCIA: 2024
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Firma del Superior Jerarquico
Laura Milena Roa Zeidan

Firma del Gerente Piblico
Giovanni Alberto Sdnchez Gonzailez




